
	  

	  

Proyecto: Diseño: formación multidisciplinar para una práctica multidisciplinar 
  

Convenio: Sistema de Señalización para un sector del Hospital de Clínicas 
 
 
Resumen 
La investigación se origina y desarrolla con la finalidad de iniciar propuestas y acciones que den 
respuestas a mejoras necesarias enunciadas por el Hospital de Clínicas, con el objetivo concreto de 
mejorar la señalización edilicia existente a nivel de planta baja y primer piso. 
 
En el desarrollo del proyecto se prevé indagar y profundizar en todas las esferas en que estos temas 
puedan involucrarse, desde un abordaje multidisciplinar del diseño, que enmarque el desarrollo de 
un proyecto señalético para un sector particular.  
 
El producto final del proyecto, incluye informe detallado de cómo se arriba a la propuesta de 
solución que cumple mas adecuadamente con las necesidades planteadas, detalle del proyecto de 
diseño de señalización del sector y el manual de aplicación del sector, posible de generalizar a un 
proyecto de señalización integral. 
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Proyecto: Diseño: formación multidisciplinar para una práctica multidisciplinar 
  

Convenio: Sistema de Señalización para un sector del Hospital de Clínicas 
 
 
Fundamentación 
 
El proyecto se origina por una solicitud del Hospital de Clínicas1 (HC) a la Escuela Universitaria 
Centro de Diseño Industrial (EUCDI), para asesorar y diseñar un sistema de señalización interna en 
planta baja y primer piso.  
 
Entendemos que es una oportunidad institucional de integración de funciones de extensión, 
investigación y enseñanza. Por las características disciplinares propias del proyecto de diseño en 
tanto “generación de conocimiento en el hacer” estas situaciones de acción se presentan 
sumamente provechosas permitiendo incursionar en el vínculo con el otro, generando acciones de 
intercambio de saberes en beneficio de las partes.  
 
Es de destacar que los propósitos de contribuir a través de las disciplinas del diseño al desarrollo de 
las políticas públicas de un servicio integral de salud, aportando a implementar un sistema de 
señalización edilicia contribuye a la mejora de la calidad del servicio, coadyuvando  a consolidar el 
perfil del Hospital Universitario, como un modelo de servicios y atención de la salud a los usuarios. 
 
El desarrollo de este proyecto se enmarcará en un enfoque multidisciplinar del diseño, promoviendo 
la articulación entre carreras y áreas de la Facultad. Para ello se prevé la conformación de un equipo 
integrado por docentes y estudiantes de todas las carreras, buscando capitalizar el potencial 
formativo de una actividad de extensión y profundizar la relación de la arquitectura y las disciplinas 
del diseño con el medio. 
 
 
Objetivos 
 
Objetivo general:  
- Desarrollar un sistema de señalización y la implementación de una intervención específica para el 
Hospital de Clínicas, como una forma de vincular instancias de enseñanza-aprendizaje y de 
generación de conocimientos disciplinares, con las políticas universitarias de transferencia y 
relacionamiento con el medio.  
 
Objetivos específicos:  
- Desarrollar un programa de señalética hospitalaria para el Hospital de Clínicas y el proyecto de 
diseño específico para planta baja y primer piso. 
- Profundizar en las bases conceptuales y epistemológicas de la formación y la práctica 
multidisciplinar del diseño, buscando consolidar aspectos formativos y productivos del saber-hacer, 
que enriquezcan la enseñanza del proyecto y la praxis profesional.  
- Promover actividades de formación transversales (curricularizables), que promueven la inserción 
estudiantil en diferentes modalidades y líneas de trabajo que incentiven la conformación de grupos 
multidisciplinares.   
- Consolidar líneas de acción tendientes a profundizar en temáticas  vinculadas a los programas de 
atención a la salud, que sienten las bases de futuras líneas de investigación y formación 
especializadas. 
 

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
1	  “El Hospital de Clínicas es un Hospital Universitario. La esencia de Hospital Universitario se funda en el papel que le brinda el 
constituir un ámbito académico en el que se crea, concentra, enseña y difunde el conocimiento de los procesos de salud-
enfermedad, en el marco del quehacer de la Universidad de la República. Un Hospital Universitario que forma parte de esta 
Universidad compartiendo sus bases filosóficas y jurídicas, donde se genera y practica un modelo de atención que puede 
constituir una referencia para el conjunto del sistema de salud.  
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Marco teórico  
 
“Señalética es una disciplina de la comunicación ambiental y de la información que tiene por objeto 
orientar las decisiones y las acciones de los individuos en lugares donde se prestan servicios” 

Joan Costa 
 
En concordancia con esta definición podemos considerar que la temática de la señalética tiene un 
alcance multidisciplinar donde se imbrican e interactúan las disciplinas de diseño vinculadas a la 
comunicación visual, al objeto y al espacio. 
 
Desde lo específico del convenio podemos afirmar que la señalización edilicia es un elemento 
prioritario en la ordenación y acceso a lo espacios y centros de información de un hospital, que 
apunta a mejorar los flujos de movilidad y acceso a los servicios. 
 
Concomitante con lo anterior el proyecto abarcará las múltiples dimensiones de la señalización 
desarrollando un sistema de información y comunicación que sea útil para el usuario y los 
funcionarios, y contribuya a mejorar la calidad de atención de la salud de las personas.  Se 
profundizará en el objeto de estudio, avanzando no solo en el estado actual del tema en cuestión, 
sino en cómo deberían estar, aportando una nueva mirada del estado del arte en la temática de las 
señales a la señalización.  
 
 
Proceso de proyecto 
 
Premisa: realizar un sistema de señalización que comunica la información esencial para que la mayor 
diversidad posible de personas, pueda identificar un espacio determinado, orientarse en él, 
comprender las indicaciones reguladoras, interactuar y alcanzar su destino. 
 
El proyecto se inicia con una etapa de diagnóstico de la situación actual, a partir de la cual se 
propondrán una serie de hipótesis de mejora y un programa de acciones en etapas que supere 
gradualmente las deficiencias del actual sistema de señalización.  
 
Luego de arribar al programa se pretende resolver el diseño e instalación de la señalización 
necesaria para facilitar la orientación y acceso a los servicios del Hospital, para el sector de planta 
baja y primer piso. El producto final del proyecto, incluye informe detallado de cómo se arriba a la 
propuesta de solución que cumple mas adecuadamente con las necesidades planteadas, detalle del 
proyecto de diseño de señalización y un manual de aplicación para el desarrollo y ejecución práctica 
del proyecto. 
 
Detalle de las etapas: 
 
1  La planificación 
  
 -  Fase A: Estudio de caso. 

Se aplican métodos, procedimientos y técnicas correspondientes a los distintos campos 
disciplinares con la finalidad de recaudar los datos necesarios que permitan definir cuales son las 
necesidades a resolver y definir con precisión la problemática involucrada.  Se reúnen y 
estructuran los datos y criterios de diseño para su interpretación y solución. Esto supone 
cuestiones tales como: búsqueda de antecedentes de señalización hospitalaria y relevamientos y 
diagnóstico de situación. 

 
 - Fase B: Objetivos, hipótesis y organización de trabajo.  

La formulación de objetivos e hipótesis requiere del dominio técnico profesional de todas las 
disciplinas involucradas, para determinan las alternativas que permitan analizar y resolver los 
sistemas comunicacional, funcional, constructivo y de planificación económica-administrativa. 
Esto supone cuestiones tales como: síntesis del diagnóstico de la etapa anterior, verificación y 
análisis de información, conceptualización del programa y organización del trabajo. 
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2  Proyecto de diseño de señalización 
 
 - Fase C: Implica la configuración y materialización del planteo conceptual realizado en la etapa 

anterior. La realización del proyecto de diseño supone el dominio de los aspectos técnicos y las 
herramientas tecnológicas  que permitan configurar y resolver  en la etapa de realización las 
soluciones planteadas. Incluye aspectos tales como la definición de las señales componentes del 
sistema, selección de caracteres tipográficos, pictogramas y paleta cromática, definición del tipo 
y diseño de los soportes (análisis de soluciones constructivas y selección de proveedores) y la 
confección de memorias descriptivas, etc. 

 
3  Proyecto ejecutivo 
 
 - Fase D: Realización industrial y supervisión de la instalación  
 Supervisión y dirección de la realización material de la propuesta. Incluye aspectos vinculados a 

diseño de originales, asesoramiento para redacción de pliegos, fiscalización de la instalación. 
 
 - Fase E: Puesta en funcionamiento y evaluación 

El proyecto termina cuando el objeto diseñado es utilizado por el grupo humano destinatario, lo 
que supone la evaluación de la forma en que el usuario la recibe y utiliza. En función de esta 
evaluación se  consideran actividades orientadas a introducir variables o modificaciones que se 
estimen pertinentes o necesarias de manera de completar y concluir el proceso de diseño. 

 
 
Conformación de equipos y cronograma 
El plan de trabajo consiste en la conformación de un equipo multidisciplinario que procederá a 
realizar la coordinación académica y el desarrollo de los distintas etapas involucradas en el proyecto. 
Al mismo tiempo definirá y ejecutará, la resolución de la propuesta de diseño y su instalación.  
 
En un proceso de 9 meses se prevén 3 etapas: 
 
1 La planificación del proyecto (Fases A y B - 2 meses), correspondientes al registro y diagnóstico de 
necesidades y a la definición del alcance del proyecto y su correspondiente organización del trabajo. 
 
2 El proyecto de diseño (Fase C - 2 meses), correspondientes al proyecto de diseño de señalización. 
 
3 El proyecto ejecutivo (Fases D y E - 3 y 2 meses), correspondientes a la realización industrial del 
proyecto, la supervisión técnica de la instalación y la evaluación.  
 
Conformación del equipo multidisciplinar que interviene en las distintas etapas del proyecto 
Estará conformado por dos equipos: 
 
Equipo 1: Coordinación académica y seguimiento 
Este grupo tendrá como cometido la coordinación, elaboración y seguimiento general de todos los 
aspectos involucrados del desarrollo del proyecto 
Estará conformado por 3 integrantes (CDI, LDCV e Instituto de Diseño), con una remuneración 
equivalente a 10 horas de Grado 4 cada uno, designados por los servicios participantes a tales 
efectos. 
Se estima un trabajo de 9 meses corridos 
 
Equipo 2: Desarrollo e implementación del proyecto 
Este grupo estará integrado por docentes y estudiantes.  
Se estima un trabajo de 9 y 6 meses para docentes y estudiantes respectivamente 
 
El equipo docente tendrá como cometido el desarrollo del proceso de trabajo del proyecto y el 
seguimiento de los estudiantes que participarán en el proyecto. 
Estará conformado por 2 docentes (CDI, LDCV), con una remuneración equivalente a 15 horas de 
Grado 2 cada uno, designados por los servicios participantes a tales efectos  
 
El grupo de estudiantes (9 estudiantes de las distintas carreras), actuará en calidad de Estudiante 
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Auxiliar Honorario, con una dedicación de 8 horas semanales cada uno, durante 6 meses, 
seleccionados por los servicios participantes a tales efectos. Esto equivale a una dedicación de 192 
hs. (Se sugiere acreditar el equivalente a 12 créditos del área opcionales) 
 
 
Cronograma de actividades 

 
 
 
Impacto y resultados esperados 
 
El desarrollo satisfactorio del proyecto permitirá enmarcar una política de formación multidisciplinar 
para una práctica multidisciplinar, centrada en la transferencia de conocimientos (tanto a lo interno 
como con el medio), de modo de coadyuvar a la promoción y desarrollo de la disciplina y la 
relevancia y pertinencia del rol social del diseño, así como al fortalecimiento del vínculo 
investigación-docencia-extensión. 
Brindar apoyo técnico para la resolución de necesidades específicas en materia de señalética edilicia 
del Hospital de Clínicas, en concordancia con los cometidos y fines universitarios establecidos la Ley 
Orgánica y con los lineamientos político-académicos de relacionamiento con el medio establecidos 
por el servicio. 
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Presupuesto estimado 
 
Para realizar el presupuesto se consideran una serie de criterios generales: 

-‐ Incluir contribuciones de cada contraparte 
-‐ Incluir mejora y actualización de los recursos informáticos existentes. 
-‐ Incluir rubros gastos e insumos para no generar gastos adicionales al servicio. 
-‐ Incluir porcentaje convenio de la Udelar y el Servicio (1,05 y 1,15% respectivamente) 

 
En virtud de atender estos criterios generales proponemos: 
 
Que la Facultad de Arquitectura, aporte:  
Infraestructura edilicia y no edilicia necesaria para el desarrollo del proyecto. Recursos logísticos, 
locativos y docentes de la Facultad de Arquitectura como ámbito físico y académico de soporte del 
proyecto. 
Desarrollo y supervisión de la señalética edilicia de un sector del Hospital de clínicas. Desarrollo de 
un sistema de señalización y el proyecto ejecutivo de la señalización edilicia de la planta baja y 
primer piso del HC. 
 
Que el Hospital de Clínicas, aporte: 
Recursos docentes adicionales, equivalentes a 10 horas de 3 G4 y 15 hs 2 G2 durante 6 meses, para 
desarrollo del proyecto. 
Monto estimado 287.500 $ (rubro sueldos) 
 
Actualización de equipos informáticos, (impresora A3 multifunción Brother mfc 6940). 
Monto estimado 11.000 $ (rubro inversiones) 
 
Recursos para gastos e insumos, derivados del desarrollo e implementación del proyecto (insumos e 
impresiones) 
Monto estimado 20.000 $ (rubro gastos) 
 
Porcentajes por firma de convenios (Udelar y Fac, Arquitectura), destinado a apoyar  iniciativas que 
no cuentan con fuentes de financiación externa. 
Monto estimado 63.500 $ (rubro convenios) 
 
Monto Total:   382.000 $ 


