HABILIDADES BLANDAS



HABILIDADES BLANDAS

Las habilidades blandas son aquellos atributos o caracteristicas
de una persona que le permiten interactuar con otras personas
de manera efectiva. Se trata de habilidades transversales que
incluyen desde nuestras habilidades sociales hasta nuestros
habitos de trabajo.



HABILIDADES BLANDAS

- Liderazgo

- Desarrollo del espiritu de equipo

- Motivacion

- Comunicacion

- Influencia

» Toma de decisiones

. Conocimientos politicos y culturales

- Negociacion

- Trust building (Fomento de la confianza)
» Gestion de conflicto

- Coaching (Entrenamiento)




;PARA QUE?

Conocer y entender las técnicas y herramientas no es suficiente,
es necesario tener una mayor y mejor comprension de los factores
humanos que determinan el desempeno de los proyectos.



Tener un buen producto o servicio
No aseguran el éxito de una

empresa. La clave esta en definiry
ejecutar tu modelo de operacion.




PERO...

iY SI NADIE CONOCE LA IDEA?



« Comunicacion















